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Servicios bancarios
e Cuentas de Ahorro Ordinario

Se abren en moneda nacional (CUP), moneda libremente convertible
(CUC), ddbélares estadounidenses (USD) y EURO. Pueden acceder todas las
personas naturales, mayores de edad, cubanas o extranjeras residentes
en el pais, a titulo individual, indistinto o conjunto, e incluso
representando a menores de los cuales sean padres o tutores, también a
Entidades y Personas Civilmente Capacitadas, el importe minimo es de
50,00 en la moneda en que se haya abierto.

e Cuentas para el futuro

En moneda nacional (CUP) a trabajadores de Centros de Pagos vinculados
a la Sucursal , pensionados de la Seguridad Social y beneficiarios de
Otros Pagos, inscritos en la Sucursal , con un minimo de treinta pesos
($30.00) ,pudiendo variar la mensualidad con posterioridad a su
apertura presentandose en la Sucursal . Aceptan depdsitos y estas
cuentas no tienen limites de extracciones, y no se cierra siempre y
cuando se mantenga el importe minimo en la cuenta que es de 30.00 CUP.

e Depdsitos a Plazo Fijo

Es el depdsito de determinada cantidad de dinero durante un plazo
acordado entre el Banco y el cliente, con el compromiso de este ultimo
de que hasta el vencimiento de dicho plazo no incrementarad ni
disminuird la suma depositada, asi como tampoco extraerd la totalidad
del depdsito. Se abren en Moneda Nacional, Moneda Libremente
Convertible y Ddlares estadounidense ; se constituyen a todas las
personas naturales, mayores de edad, cubanas o extranjeras residentes
o0 no en el pais, a titulo individual o conjunto, representando a
menores de los cuales sean padres o tutores o por representacidn
voluntaria mediante Poder Notarial o a personas civilmente
incapacitadas. Las Personas naturales cubanas y extranjeras no
residentes en el pais, solo en moneda USD.

Para los depdsitos en moneda nacional: $100.00 (Cien CUP), 200.00 en
moneda libremente convertible o Ddélares estadounidense.

Los plazos en que se aperturan son de tres, seis, doce, 24, 36,48 y 60
meses y los intereses son de acuerdo a los plazos y sélo se pagan al
vencimiento del plazo acordado, nunca anticipadamente y capitalizados
a peticidén del cliente

e Depésito a plazo Fijo con pago adelantado de intereses

Es un producto que tomando todas las caracteristicas de los Depdsitos
a Plazo Fijo tradicionales, flexibiliza el pago de los intereses al
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esperar a su vencimiento y se inician a partir de un minimo de
$400.00. Caracteristica de estos depdsitos es que los intereses pueden
cobrarse antes del vencimiento del depdsito, al final de cada afio
transcurrido a partir de la fecha de imposicidén o prdérroga, en igual
fecha o cualquiera posterior e incluso los correspondientes a varios
afos y se abren solo en CUP.

e Certificados de Depédsito

Se constituyen a todas las personas naturales, mayores de edad,
cubanas o extranjeras, residentes permanentes o temporales en el
territorio nacional, a titulo individual o conjunto, representando a
menores de los cudles sean padres o tutores o por representacidn
voluntaria mediante Poder Notarial.

Pueden abrirse ademds a aquellas personas incapacitadas en el orden
civil gue requieran este servicio debido a que son beneficiarios de
pdélizas de seguros, cuando por decisién del tribunal o la Fiscalia se
disponga, o mediante la aprobacidén del Secretario del BPA.

Se aceptan por un importe minimo de 100 CUP y 500 USD o CUC por
cualquier importe incluyendo moneda fraccionaria, para el caso del CUP
y CUC

Su saldo estd representado en Moneda Nacional (CUP), Ddlares
Estadounidenses (USD) & Moneda LibrementeConvertible (CUC) .

Los plazos de imposicidén son de 3, 6, 12, 24, 36 y 60 meses, no
prorrogables al vencimiento

e Tarjetas Magnéticas

Se abren, desde cualquier Sucursal, el cliente que lo solicita se
dirige a una de las oficinas y se abre de acuerdo al tipo de producto
que desee, son de tipo individual, personal e intransferible, de uso
electrdédnico exclusivamente y funcionan como una cuenta de ahorro por
lo gue devengan igual interés que las cuentas de ahorro a la vista,
admisible solo dentro del territorio nacional.

e Productos asociados a tarjetas magnéticas:
o Cuentas de ahorro MN.
o Cuentas de pensionados.
o Cuentas de ndémina MN.
o (Cuentas mayorista MN.
o Cuentas de ahorro MLC.
o Cuentas de estimulo MLC.
o (Cuentas mayorista MLC.
o (Cuentas corrientes MLC

Pueden utilizarse para extraer efectivo en los cajeros automdticos, se
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vl izaon ademas para—extraceiones—enefecktivoentosTRPVs situados—en—

los Bancos, extracciones de efectivo en las ventanillas de cualquier

sucursal del BPA y el pago de bienes y servicios en los TPvs situados
en la red de comercios.

Ademds a través de los cajeros automdticos puede efectuar pagos de la
factura telefdnica, de electricidad y pagos de la contribucidén de la

ONAT

e Banca Mévil

Es un servicio para la gestidén de su cuenta a través del uso de los
dispositivos de telefonia celular.

Para acceder a este servicio los clientes deben poseer cualquier tipo
de mévil con linea Cubacel y una tarjeta magnética asociada a los
diferentes productos que se ofrecen en el banco en CUP (moneda
nacional) de no tener tarjeta, puede solicitarla en la propia
sucursal.

El cliente al solicitar el servicio se presenta en la Sucursal del
Banco Popular de Ahorro donde tiene asociada su cuenta en Tarjeta
magnética y recibe el Manual de Usuario de la Banca Mévil o lo
descarga del sitio del BPA, en los cuales se publicardn regularmente
las actualizaciones de la aplicacidn gue sean necesarias.

A través de la telefonia celular los clientes pueden realizar
diferentes pagos como;

o Trasferencia de saldo a tarjeta magnética del propio Banco
y hacia otros Bancos. Acreditando indistintamente el PAN
(nimero de tarjeta) o el numero de cuenta estandarizada
del beneficiario.

o Transferencia de saldos en cuentas de ahorro ordinario y
formacién de fondos.

o Pago de Factura eléctrica, telefdnica, de la ONAT

o Ademéds puede entre otras opciones realizar consulta de
saldo y consulta de Ultimas operaciones que son gratuitas
hasta tres veces en el dia. Todas estas informaciones se
pueden obtener en tiempo real desde su cuenta y realizar
operaciones sin tener que personarse.

Se brinda en las Sucursales, a las Entidades, TCP, CNA, PA y Personas
Naturales, clientes del BPA, gquienes pueden contar con un canal de
comunicacidédn entre el banco y el cliente, que permita un acceso a la
informacién de forma rédpida mejorada y econdmica.

Las personas naturales se registran por si misma a través del sitio
https://bancaremota.bpa.cu, introduce usuario y contrasefia que desee;
acciona Hazte cliente y cumplimenta toda la informacidédn gue solicita
el sistema

Para la utilizacidén de este sistema es necesario que el cliente cuente
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las siguientes

e Computadora personal.

e Navegador de internet, preferentemente Microsoft Internet
Explorer 6.0 o superior o Mozilla Firefox

e Conexidén a la red publica de transmisién de datos con acceso de
navegacidén en la Intranet Cubana

e Sistema operativo que satisfaga estos requisitos (WINDOWS XP o
superior

A través de este servicio se puede obtener estados de cuenta,
transferir fondos, consultar los diez Ultimos movimientos y otras
opciones de acuerdo al cliente.

e Transferencias Monetarias

Le permite al cliente recibir el dinero enviado por sus familiares o
amigos desde el exterior garantizdndole seguridad y rapidez. Nuestros
Bancos Rembolsantes estdn a la disposicidn para que la transferencia
pueda realizarse desde cualquier oficina bancaria del mundo

e Créditos de la Nueva Politica Bancaria Para Personas Naturales
Se conceden:

o Para la compra de Bienes de consumo.

o Para financiar la compra de materiales de la construccidn
y/o0 para el pago del servicio de mano de obra, asi como
para el pago de la elaboracidén de un Plano o Proyecto de
Arquitectura.

e Requisitos para acceder a los créditos

o Haber cumplido 18 afios de edad.

o Residir permanentemente en Cuba.

o FEstar civilmente capacitado.

o Tener ingresos licitos demostrables, fijos y/o regulares.

o Haber honrado y estar honrando con seriedad, de haberlas
contraido, otras deudas bancarias.

o Cumplir con la capacidad de pago, las garantias y otros
requisitos y condiciones exigidos por el Banco.
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